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CURRICULUM VITAE DI ORNELLA RIOLFATTI
Nata nel 1967, Ornella Riolfatti comincia il suo percorso professionale in Erickson nel
1988 in qualità di responsabile amministrativo. In seguito, assume incarichi con
responsabilità crescenti fino a ricoprire il ruolo di CFO nel 1998 e Direzione Generale
dal 2013.
A seguito di un’importante riorganizzazione dei vertici aziendali, che istituisce tre figure
direzionali che condividono la piena gestione della società, nel giugno 2022 assume
l’incarico di Direzione Corporate a diretto riporto del Consiglio di Amministrazione.
Definisce, rafforza e implementa politiche organizzative di sviluppo delle Risorse
Umane e di ottimizzazione dei costi, a garanzia di uno sviluppo organizzativo coordinato
ed efficiente e dell’ottimizzazione dei processi e delle attività a supporto del business.
Fin dall’inizio del suo percorso lavorativo si dedica alla crescita e allo sviluppo del
capitale umano, implementando importanti progetti ed iniziative legate alla
valorizzazione delle risorse.

Esperienze in essere e principali responsabilità

Dal 1988 ad oggi EDIZIONI CENTRO STUDI ERICKSON SpA – Trento

Dal 06/2022 Direttrice Corporate
Definizione e attuazione della strategia aziendale, secondo le linee di indirizzo e gli
obiettivi strategici del CdA.
Elaborazione di strategie e piani di sviluppo del business aziendali con garanzia di
coordinamento delle funzioni di Staff (HR, Legal, Amministrazione Finanza Controllo,
Acquisti&Logistica, ICT).
Definizione di una adeguata struttura organizzativa e ottimizzazione dei processi e delle
attività a supporto del business.
Elaborazione delle strategie di razionalizzazione dei costi, analisi del business e piani di
investimento.

Definizione e implementazione delle politiche organizzative e delle politiche di gestione
e sviluppo delle Risorse Umane a sostegno dello sviluppo dell’organizzazione.

Dal 2013 Direttrice Generale
Gestione ordinaria della Società su delega del Consiglio di Amministrazione in linea con
le linee guida stabilite.
Esecuzione al più alto livello delle decisioni del CdA con riporto diretto.
Determinazione contenuto, procedure, limiti e modi di esercizio di eventuali deleghe.
Gestione, organizzazione e funzione di tutti i settori della società attraverso il
coordinamento di oltre 110 risorse.
Elaborazione di strategie e piani di sviluppo del business aziendali con garanzia di
coordinamento di tutte le funzioni aziendali.

Dal 1998 al 2013 Chief Financial Officer
Coordinamento delle attività relative alla contabilità generale, bilancio, reportistica
finanziaria e fiscalità e operazioni amministrative
Gestione finanziaria di breve e medio/lungo periodo, analisi marginalità economica
prodotti e servizi, razionalizzazione struttura dei costi, implementazione di azioni
correttive per il miglioramento degli indicatori economici/finanziari di performance
Controllo dei processi organizzativi interni e dell’affidamento di consulenze,
collaborazioni e incarichi professionali
Cura delle relazioni con i principali consulenti aziendali e la società di revisione.
Coordinamento ed elaborazione del bilancio e dei relativi adempimenti fiscali
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Gestione e controllo del patrimonio aziendale, attraverso l’analisi di bilancio e la cura
dei rapporti con le banche
Sviluppo e aggiornamento delle risorse assegnate

Dal 1988 al 1998 Responsabile Amministrativo e gestione Risorse Umane

Dal 2018 ad oggi TRENTINO SVILUPPO S.p.A. – Rovereto (TN)
Membro del Consiglio di Amministrazione

Dal 2017 al 2020 CONFINDUSTRIA TRENTO – Trento
Membro del Consiglio Generale

Edizioni Centro Studi Erickson SpA
Dal 1984 le Edizioni Centro Studi Erickson si occupano di didattica, educazione, disabilità e welfare attraverso la
produzione di libri, riviste, software didattici, giochi educativi, strumenti compensativi e piattaforme multimediali.
Particolare attenzione è rivolta ad approcci e strumenti che garantiscano l’inclusione, la valorizzazione delle
differenze, gli interventi multidisciplinari, la valorizzazione delle buone pratiche, il legame con le evidenze che
emergono dalla ricerca scientifica.
Erickson non è solo una casa editrice, ma anche un Centro Studi che svolge a livello nazionale attività di formazione e
aggiornamento per insegnanti, dirigenti scolastici, pedagogisti, operatori sociosanitari e educatori professionali: ogni
anno organizza corsi di formazione, seminari, corsi online e convegni internazionali.

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi dell’Art. 13 del GDPR - Regolamento UE 2016/679.


